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Les préconisations suivantes doivent être mises en application dans chaque SEGPA « Hygiène-Services-Alimentation » dès la rentrée 2010.
Aucune modification ne sera faite sans l’accord de l’inspection SBSSA.
Les orientations et approche pédagogiques sont définies par les textes suivants : 
· Circulaire N° 2009-060 du 24 avril 2009 (complète la circulaire n° 2006-139) – BOEN n°18 du 30/04/2009 : Orientation pédagogique pour les Enseignements généraux et professionnels adaptés dans le second degré ;
· Circulaire N° 2008-092 du 11/07/2008 – BOEN n°29 du 17/07/2008 : Parcours de découverte des métiers et des formations.
1. Principes
Les collégiens scolarisés en SEGPA reçoivent une formation qui :

· s’inscrit dans les finalités d’ensemble du collège se traduisant  par l’acquisition du socle commun de connaissances et de compétences (article L-122-1-1 du code de l’éducation) 

· leur permet de construire un projet individuel de formation conduisant à une qualification de niveau V.
C’est ainsi que :

· en classe de 4ème, les élèves découvrent les différents champs professionnels proposés dans les collèges (voire dans les sections professionnelles) situés à proximité (mise en réseau) dans les domaines de la production de biens et de services. Les réalisations effectuées dans les ateliers, les stages d’initiation dans différents milieux professionnels permettent de définir leur projet de formation ultérieure ;

· en classe de 3ème, les élèves vont acquérir des compétences professionnelles du champ dans lequel s’inscrit la formation qu’ils reçoivent tant au cours des réalisations effectuées dans les ateliers qu’au cours des stages d’application organisés pendant l’année.

L’objectif est de préparer l’élève à la poursuite d’une formation diplômante.

Les activités proposées appartiennent à des champs professionnels dont les formations diplômantes sont identifiées.

Les objectifs des activités proposées sont inspirés de situations et/ou projets professionnels, les compétences mises en œuvres sont dans la plupart des cas communes à plusieurs métiers voisins.

La formation reçue permet à chaque élève :

· de faire évoluer la représentation qu’il se fait des métiers et d’en découvrir d’autres,

· d’avancer dans son projet de formation,
· d’élargir ses compétences et ses connaissances générales (socle commun), 

· d’enrichir son éducation à la citoyenneté.
2. Démarche pédagogique
Les objectifs de formation (tableau ci-joint) doivent être traités en respectant les conseils suivants :

· Les séquences d’apprentissage doivent permettre plusieurs réalisations au cours de l’année scolaire afin de construire de nouveaux apprentissages à partir de situations concrètes :
· motivantes pour les élèves et réalisables dans le temps imparti afin de les placer en situation de réussite ;
· significatives du champ professionnel « Hygiène- Services-Alimentation».
· Chaque professeur doit préparer ses séquences en :

· décrivant une situation professionnelle réelle, à laquelle doit être annexé tout document professionnel permettant son analyse,

· formulant un objectif général de la séquence, puis en déclinant celui-ci en objectifs intermédiaires (ou objectifs de séances),

· structurant les contenus (les savoir-faire et les savoirs associés) par un plan clairement identifié,

· proposant des activités permettant d’atteindre progressivement les objectifs indiqués,

· évaluant si les objectifs sont atteints,
· permettant l’évaluation de compétences du socle commun des connaissances (consolidation du palier 2 et acquisition de connaissances et de compétences du palier 3).

· Les séquences d’apprentissage s’appuient sur des réalisations concrètes mettant en relation des savoir-faire et des savoirs scientifiques et technologiques empruntés aux différents référentiels des CAP relevant du champ professionnel « Hygiène-Services-Alimentation ».
· Une pédagogie de type individualisé facilitera la maîtrise des connaissances et compétences, y compris celles référencées dans « Le socle commun et le B2i ». 

En classe de 4ème, la démarche de projet s’inscrit dans le cadre de situations empruntées à différents champs professionnels pour permettre à l’élève de choisir un secteur professionnel. 

En classe de 3ème, les séquences d’apprentissage doivent permettre à l’élève d’accéder à une formation qualifiante de niveau V.

3. Références règlementaires 

Les séquences d’apprentissage doivent aborder des situations professionnelles empruntées aux divers métiers et s’appuyer sur des documents utilisés en entreprise Elles doivent également prendre en compte : 

· les réglementations concernant l’hygiène, la sécurité et l’Education à l’Environnement pour un Développement Durable (EEDD : circulaires n° 2004-110 du 8 juillet 2004 – BOEN n°28 du 15 juillet 2004, et n°2007-077 DU 29 mars 2007 – BOEN n° 14 du 5 avril 2007) ; la circulaire n°2007-077 du 29 mars 2007 impulse une seconde phase de généralisation de l'éducation au développement durable (EDD) (BO n°14 du 5 avril 2007). Il ne s’agit pas d’une nouvelle discipline mais un champ par lequel toutes les disciplines sont concernées.
· une sensibilisation à la prévention des risques, aux missions des services de secours ainsi qu’un enseignement des règles générales de sécurité ; ces dispositifs doivent être complétés par une formation aux premiers secours (circulaire n° 2006-085 du 24 mai 2006 – BOEN n°30 du 27 juillet 2006) :
· Décret n° 2006-41 du 11 janvier 2006 : sensibilisation à la prévention des risques, aux missions des services de secours, à la formation aux premiers secours et à l’enseignement des règles générales de sécurité ;
· Arrêté du 24 juillet 2007 : fixe le référentiel national de compétences de sécurité civile relatif à l’unité d’enseignement « prévention et secours civiques de niveau 1 » (PSC 1). L’obtention du certificat de prévention et secours civiques de niveau 1 (anciennement AFPS) est une nouvelle capacité à acquérir par tous les collégiens. Elle est présente dans le socle commun de connaissances et de compétences. Au collège, cette dimension citoyenne rejoint nos préoccupations de sensibiliser les élèves à la prévention, au respect, à la responsabilité et l’entraide.

· la validation du socle commun de compétences et de connaissances : 

· Loi d’orientation et de programme pour l’avenir de l’école - Loi n° 2005-380 du 23 avril 2005) ;

· Décret relatif au socle commun de connaissances et de compétences et annexe Décret n°2006-830 du 11 juillet 2006 (BOEN n°29 du 20/07/2006) ;

· Décret relatif au livret de compétences – Décret n°2007-860 du 14 mai 2007 ;

· Mise en œuvre du livret scolaire à l’école - Circulaire 24 novembre 2008 (BOEN n°45 du 27/11/2008) ;

· Modalités d’attribution du diplôme national du brevet - Arrêté du 9 juillet 2009 – JO n°170 du 25 juillet 2009 (BOEN n° 31 du 27 août 2009) ;

· Socle commun de connaissances et de compétences : évaluation en collège et en lycée professionnel préparant au diplôme national du brevet – note de service n°2009-128 du 13-7-2009 (BON n° 40 du 29 octobre 2009 et BO n° 45 du 3 décembre 2009).
· l’acquisition des connaissances et capacités exigibles pour le B2i (Brevet Informatique et Internet – circulaire n° 2006-169 du 7 novembre 2006 – BOEN n°42 du 16/11/2006).

4. Objectifs de formation 
Ne pas aborder les contenus du référentiel de manière linéaire. La liste ci-dessous n’est pas exhaustive.
Capacité : 
PREPARER

	SAVOIRS-FAIRE
	SAVOIRS
	LIMITES de CONNAISSANCES
	SOCLE COMMUN

	Analyser une situation, un projet…

Rechercher des informations.

Décoder les consignes pour accomplir l’activité proposée.

Planifier et organiser l’activité envisagée.
…
	Connaissances des locaux, des équipements, des matières premières, des ressources humaines, …

Lecture de plans, d’organigrammes, de fiches techniques, de bons de commande, de devis, de protocoles de fabrication, …

Méthodologie d’élaboration et/ou d’utilisation de documents professionnels, …
	Identification du site, des contraintes et des ressources en fonction de l’activité demandée.

Respect du protocole et des consignes.
	Compétence 1 : La maîtrise de la langue française

Lire :

· Manifester la compréhension de textes qu’ils soient documentaires ou techniques ;
· Comprendre un énoncé, une consigne.

S’exprimer à l’oral :

· Prendre la parole ;

· Prendre part à un dialogue ;
· Reformuler un texte ;
· Rendre compte d’un travail individuel ou collectif.

Utiliser des outils

· Utiliser un dictionnaire.

Compétence 3 : Les principaux éléments de mathématiques et la culture scientifique et technologique
Pratiquer une démarche scientifique ou technologique, résoudre des problèmes

· Rechercher, extraire et organiser l’information utile : 

· extraire d’un document papier, d’un fait observé les informations utiles ;

· reformuler, traduire, coder et décoder

· Réaliser, manipuler, mesurer, calculer, appliquer des consignes :

· suivre un protocole ;

· faire un tableau.

· Raisonner argumenter, pratiquer une démarche expérimentale ou technologique :
· émettre des hypothèses ;
· proposer une méthode, un calcul, une expérience (protocole), un outil adapté ; 
· faire des essais (choisir, adapter une méthode, un protocole).

Savoir mobiliser des connaissances et des compétences mathématiques.

Maîtriser des connaissances dans divers domaines scientifiques.

Compétence 4 : La maîtrise des techniques usuelles de l’informatique et de la communication (B2i)

Etre capable de raisonner avec logique et rigueur et donc savoir : 

Créer, produire, traiter, exploiter des données :
· Saisir et mettre en page un texte.

· Organiser la composition du document prévoir sa présentation en fonction de sa destination.

S’informer se documenter :
· Rechercher l’information utile, l’analyser, la trier, la hiérarchiser, l’organiser.

· Chercher et sélectionner l’information demandée.

· Identifier, trier et évaluer les ressources.

Communiquer, échanger :

· Ecrire, envoyer, diffuser, recevoir un commentaire, un message y compris avec pièces jointes.

Compétence 5 : La culture humaniste

Lire et utiliser différents langages 
· Images, croquis, textes, graphiques, cartes,….

Comprendre l’unité et la complexité du monde

· Utiliser ses connaissances pour donner du sens à l’actualité.

Compétence 6 : Les compétences sociales et civiques

Avoir un comportement responsable.

Compétence 7 : L’autonomie et l’initiative

Découvrir les métiers  et les formations 

Etre capable de mobiliser ses ressources intellectuelles et physiques dans diverses situations

· Etre autonome dans son travail : savoir l’organiser, le planifier, l’anticiper, rechercher et sélectionner les informations utiles.

Faire preuve d’initiative

· S’impliquer dans un projet individuel ou collectif.
· Savoir prendre des initiatives et des décisions.



Capacité : 
REALISER dans les domaines familial, collectif, commercial et industriel agro-alimentaire

Secteur : Réception, contrôle, stockage
	SAVOIRS-FAIRE
	SAVOIRS
	LIMITES de CONNAISSANCES
	SOCLE COMMUN

	Contrôler qualitativement et quantitativement les produits à la réception.
Déconditionner (en vue du stockage ou de l’utilisation immédiate…).
Trier et ranger les produits dans le respect des réglementations et de la qualité du produit…
Réaliser l’inventaire, gérer les stocks.
	Etude technologique des appareils et du matériel dans le cadre de (ou des) l’activité(s) envisagée(s) : appareils et outils de contrôle, balance, sonde, thermomètre, calculette…

Documents de référence : bon de commande, bon de livraison, fiche de stock…
Réglementation en vigueur.

Notion de rangement, rotation (facing, linéaires…).
Caractéristiques de l’étiquetage (DLC, DLUO, Pictogrammes, …).
	Respect des règles de sécurité.
Respect des règles relatives au tri et à l’évacuation des déchets. 
Utilisation correcte du matériel.
Comparaison des bons de livraison et de commande.
Lecture et interprétation correctes des mentions utiles  devant figurer sur les étiquettes : dates, températures…
Calculs, pesées exactes selon situation.
Gestion des fiches de stock (rubriques renseignées de façon précise et exacte).
	Compétence 1 : La maîtrise de la langue française

Lire :

· Manifester la compréhension de textes qu’ils soient documentaires ou techniques.

· Comprendre un énoncé, une consigne.

Ecrire :

· Ecrire lisiblement et correctement un texte

S’exprimer à l’oral :

· Prendre part à un dialogue.

· Rendre compte d’un travail individuel ou collectif.

Compétence 3 : Les principaux éléments de mathématiques et la culture scientifique et technologique

Pratiquer une démarche scientifique ou technologique, résoudre des problèmes

· Rechercher, extraire et organiser l’information utile

· extraire d’un document papier, d’un fait observé les informations utiles. 

· reformuler, traduire, coder et décoder.

· Réaliser, manipuler, mesurer, calculer, appliquer des consignes

· suivre un protocole.

· effectuer une mesure.

· effectuer un calcul.

· Raisonner argumenter, pratiquer une démarche expérimentale ou technologique

· confronter le résultat au résultat attendu, mettre en relation, déduire, valider ou invalider (la conjecture), l’hypothèse.

Savoir mobiliser des connaissances et des compétences mathématiques

· Organisation et gestion de données :

· reconnaître des situations de proportionnalité, utiliser des pourcentages, des tableaux, des graphiques.

· Nombres et calculs : 

· connaître et utiliser les nombres entiers, décimaux et fractionnaires.

· mener à bien un calcul mental, à la main, à la calculatrice, avec un ordinateur.

· contrôler la vraisemblance des résultats à l’aide d’une calculatrice ou d’un tableur la vraisemblance des résultats.
Compétence 4 : La maîtrise des techniques usuelles de l’informatique et de la communication (B2i)

S’approprier un environnement informatique de travail

· S’identifier sur un site ou un réseau et mettre fin à cette identification.

· Utiliser, gérer des espaces de stockage à disposition.

· Utiliser des logiciels et les services à disposition.

Adopter une attitude responsable

Créer, produire, traiter, exploiter des données

· Saisir et mettre en page un texte.

· Organiser la composition du document, prévoir sa présentation en fonction de sa destination.

· Créer, modifier une feuille de calcul, insérer une formule.

S’informer, se documenter :

Identifier, trier et évaluer des ressources.

· Chercher et sélectionner l’information demandée.

Communiquer, échanger : 

· Ecrire, envoyer, diffuser, publier, recevoir un commentaire, un message y compris avec pièces jointes.

· Exploiter les spécificités des différentes situations de communication en temps réel ou différé.

Compétence 5 : La culture humaniste

Avoir des outils pour comprendre l’unité et la complexité du monde

· Identifier les enjeux du développement durable.

Compétence 6 : Les compétences sociales et civiques

Avoir un comportement responsable : 

· Connaître les comportements favorables à sa santé et  à sa sécurité.

· Connaître les notions juridiques de base.

Compétence 7 : L’autonomie et l’initiative

Etre capable de mobiliser ses ressources intellectuelles et physiques dans diverses situations :

· Connaître son potentiel, savoir s’auto évaluer.

· Etre autonome dans son travail : savoir l’organiser, le planifier, l’anticiper, rechercher et sélectionner les informations utiles.
· Avoir une bonne maîtrise de son corps.

Faire preuve d’initiative : 

· S’impliquer dans un projet individuel ou collectif.

· Savoir travailler en équipe.

· Savoir prendre des initiatives et de décisions.

· Manifester curiosité, créativité, motivation, à travers des activités conduites ou reconnues par l’établissement.

· Prendre des décisions, s’engager et prendre des risques en conséquence.

Identifier, expliquer et rectifier une erreur.

Faire preuve de rigueur et de précision.

Développer des habilités manuelles, être familiarisé avec certains gestes techniques.



Capacité : 
REALISER dans les domaines familial, collectif, artisanal et commercial, et industriel agro-alimentaire
Secteur : Production alimentaire

	SAVOIRS-FAIRE
	SAVOIRS
	LIMITES de CONNAISSANCES
	SOCLE COMMUN

	Laver, éplucher, tailler manuellement et mécaniquement les fruits et légumes

Réaliser des liaisons, des pâtes pour obtenir des préparations salées et sucrées. 
Réaliser des techniques simples de cuisson.
Utiliser des produits prêts à l’emploi 

(produits surgelés, produits prêts à cuire, produits appertisés, produits semi élaborés…).
Présenter les mets préparés.
Préparer des boissons froides ou chaudes.
Conditionner et stocker des préparations pour une distribution différée.
Servir dans l’immédiat.
Servir en liaison différée (conditionner, stocker, remettre en T°C …). 
Réaliser un protocole de contrôle qualité (microbiologique…).

…
	Les biocontaminations

Protocole de décontamination et de lavage

Etude technologique des matériels en fonction de l’activité réalisée
Principe des réglementations en vigueur.
Protocole de décontamination et de lavage. 
Etude technologique des matériels, des produits en fonction de l’activité réalisée (préparation, cuisson…).

Modes de cuisson simples.
Différentes gammes de produits.
Etiquetage des produits.
Consignes d’hygiène et de sécurité alimentaire (notion de marche en avant, méthode HACCP).
Notices d’utilisation.
Choix des techniques et matériel adapté.
Protocoles d’assemblage.
Règles de distribution selon l’activité envisagée (restauration rapide, classique, collective…). 
Règles de l’accueil.
	Présentation de la diversité du monde microbien.

Indication des conditions favorables ou défavorables au développement et à l’activité des bactéries.

Inventaire des sources principales de biocontamination.

Présentation des objectifs et méthode de désinfection.

Utilisation correcte des appareils de préparation.
Respect des consignes de préparation et d’utilisation, de portionnement,  de stockage.
Respect des consignes d’hygiène et de sécurité.
Respect d’une fiche technique.
Utilisation correcte des appareils de cuisson.


	Compétence 3 : Les principaux éléments de mathématiques et la culture scientifique et technologique

Pratiquer une démarche scientifique ou technologique, résoudre des problèmes

· Rechercher, extraire et organiser l’information utile

· extraire d’un document papier, d’un fait observé les informations utiles. 

· reformuler, traduire, coder et décoder.

· Réaliser, manipuler, mesurer, calculer, appliquer des consignes

· suivre un protocole.

· effectuer une mesure.

· effectuer un calcul.

· utiliser une machine.

· Raisonner argumenter, pratiquer une démarche expérimentale ou technologique

· confronter le résultat au résultat attendu, mettre en relation, déduire, valider ou invalider (la conjecture), l’hypothèse.

· Présenter la démarche suivie, les résultats obtenus, communiquer :

· exprimer les résultats (ordre des étapes, démarche …).

Savoir mobiliser des connaissances et des compétences mathématiques

· Nombres et calculs

· connaître et utiliser les nombres entiers, décimaux et fractionnaires.

· mener à bien un calcul mental, à la main, à la calculatrice, avec un ordinateur.

Maîtriser des connaissances dans divers domaines scientifiques :

· La matière : principales caractéristiques, états et transformations ; propriétés physiques et chimiques de la matière et des matériaux ; comportement électrique, interactions avec la lumière.
· L’énergie : différentes formes d’énergie, notamment l’énergie électrique, et transformations d’une forme à une autre.

· Les objets techniques : Analyse, conception et réalisation ; principe général de fonctionnement et conditions d’utilisation d’un objet technique.
Compétence 6 : Les compétences sociales et civiques

Avoir un comportement responsable : 

· Connaître les comportements favorables à sa santé et  à sa sécurité.

· Connaître les notions juridiques de base.

Compétence 7 : L’autonomie et l’initiative

Etre capable de mobiliser ses ressources intellectuelles et physiques dans diverses situations :

· Etre autonome dans son travail : savoir l’organiser, le planifier, l’anticiper, rechercher et sélectionner les informations utiles.
· Connaître son potentiel, savoir s’auto évaluer.

· Avoir une bonne maîtrise de son corps, développer des habilités manuelles, être familiarisé avec certains gestes techniques.

Faire preuve d’initiative : 

· S’impliquer dans un projet individuel ou collectif.

· Savoir travailler en équipe.

· Manifester curiosité, créativité, motivation, à travers des activités conduites ou reconnues par l’établissement.
· Savoir prendre des initiatives et des décisions.


Capacité : 
REALISER dans les domaines familial, collectif, artisanal et commercial, et industriel agro-alimentaire
Secteur : Vente distribution (à traiter succinctement si le champ « vente, distribution, magasinage » est proposé aux élèves)
	SAVOIRS-FAIRE
	SAVOIRS
	LIMITES de CONNAISSANCES
	SOCLE COMMUN

	Vendre la production de l’activité (produit ou service). 

· Accueillir, solliciter le client.
· Rechercher et présenter les produits correspondant aux besoins.
· Démontrer et argumenter.
· Conclure la  vente.
· Conditionner  les produits.
· Prendre congé.


	Principe des réglementations en vigueur.

Techniques de distribution.

Assortiment du point de vente.

Méthodes de vente.

Techniques de conditionnement et de préparation de la commande.
Présentation et mise en valeur du produit.

Calcul du prix de revient.

Techniques d’encaissement des paiements..
	Dans la situation envisagée : 
· Respect des protocoles.
· Respect des règles d’hygiène et de sécurité.
· Résultat conforme aux attentes.

Présentation esthétique et emballage efficace.

Respect du protocole de calcul.

Encaissement fiable.


	Compétence 1 : La maîtrise de la langue française

S’exprimer à l’oral : 
· Adapter sa prise de parole (attitude et niveau de langue).
· Prendre la parole en public (dans une situation de service de repas par exemple).

· Prendre part à un dialogue : prendre en compte les propos d’autrui, faire valoir son propre point de vue.
Compétence 3 : Les principaux éléments de mathématiques et la culture scientifique et technologique

Pratiquer une démarche scientifique ou technologique, résoudre des problèmes

· Rechercher, extraire et organiser l’information utile

· rechercher, extraire d’un document papier, d’un fait observé les informations utiles. 

· reformuler, traduire, coder et décoder.

· Réaliser, manipuler, mesurer, calculer, appliquer des consignes

· suivre un protocole.

· effectuer une mesure.

· effectuer un calcul.

· faire un tableau.

· Raisonner argumenter, pratiquer une démarche expérimentale ou technologique.

· confronter le résultat au résultat attendu, mettre en relation, déduire, valider ou invalider (la conjecture), l’hypothèse.

· Présenter la démarche suivie, les résultats obtenus, communiquer :

· exprimer un résultat, une solution, une conclusion par une phrase correcte (expression, vocabulaire, sens).

Savoir mobiliser des connaissances et des compétences mathématiques : 

· Nombres et calculs

· connaître et utiliser les nombres entiers, décimaux et fractionnaires.

· mener à bien un calcul mental, à la main, à la calculatrice, avec un ordinateur.
Compétence 5 : La culture humaniste

Lire et utiliser différents langages : 

· Lecture de tableaux.
Compétence 7 : L’autonomie et l’initiative

Etre capable de mobiliser ses ressources intellectuelles et physiques dans diverses situations :

· Etre autonome dans son travail : savoir l’organiser, le planifier, l’anticiper, rechercher et sélectionner les informations utiles.
· Connaître son potentiel, savoir s’auto évaluer.

Faire preuve d’initiative : 

· Savoir travailler en équipe.

Manifester curiosité, créativité, motivation, à travers des activités conduites ou reconnues par l’établissement.

· Savoir prendre des initiatives et de décisions.


Capacité : 
REALISER dans les domaines familial, collectif, artisanal et commercial, et industriel agro-alimentaire
Secteur : Entretien des articles textiles (linge, vêtements, tissus d’ameublement…)

	SAVOIRS-FAIRE
	SAVOIRS
	LIMITES de CONNAISSANCES
	SOCLE COMMUN

	Entretenir le linge et les vêtements : 

lavage, nettoyage à sec, séchage, repassage, pliage.
Effectuer des travaux simples de réfection (boutons, ourlets), d’identification « façon industrielle » du linge. 

…
	Principe des réglementations en vigueur.

Codes d’entretien des textiles.
Classification des articles en fonction de leur composition, du code d’entretien, du degré de salissures.

Technologie des appareils  (lave-linge, sèche linge, tunnel…) dans le cadre de l’activité envisagée.  

Technologie des produits d’entretien du linge.
Techniques de réfection :

· manuelles (enfilage aiguille, réparation accrocs, pose de  boutons, réfection ourlets...), 

· mécaniques (montage de  la machine, réalisation différents ourlets, pose attache, marquages divers…)

Techniques de confection simple (torchon…)
	Dans la situation envisagée : 
Respect des protocoles.
Respect des règles d’hygiène et de sécurité.
Elimination correcte des salissures.
Résultat conforme aux attentes.


	Compétence 1 : La maîtrise de la langue française

Lire :

· Manifester sa compréhension de textes variés qu’ils soient documentaires ou littéraires

(Lire une étiquette d’article textile, une fiche technique de produit d’entretien du linge, un manuel d’utilisation d’appareils.)

S’exprimer à l’oral :

· Reformuler un texte (protocole).

· Rendre compte d’un travail individuel ou collectif.

Compétence 3 : Les principaux éléments de mathématiques et la culture scientifique et technologique

Pratiquer une démarche scientifique ou technologique, résoudre des problèmes

· Rechercher, extraire et organiser l’information utile

· reformuler, traduire, coder, décoder…

· Réaliser, manipuler, mesurer, calculer, appliquer des consignes.

· Raisonner argumenter, pratiquer une démarche expérimentale ou technologique.

· Présenter la démarche suivie, les résultats obtenus, communiquer.

Savoir mobiliser des connaissances et des compétences mathématiques

· Grandeurs et mesure :

· réaliser des dosages, mesurer des capacités et des masses, calculer et appliquer des consignes.

· Concevoir et réaliser (développer des habilités manuelles, être familiarisé avec certains gestes techniques…).

Maîtriser des connaissances dans divers domaines scientifiques

· La matière.

· L’énergie.

· Les objets techniques.

Mobiliser ses connaissances pour comprendre des questions liées à l’EEDD

Compétence 5 : La culture humaniste

Lire et utiliser différents langages : 

· Lecture de tableaux 

Comprendre l’unité et la complexité du monde

· Identifier les enjeux du développement durable (pollution, gaspillage…).

Compétence 6 : Les compétences sociales et civiques

Avoir un comportement responsable : 

· Connaître et respecter les règles de la vie collective.

· Connaître les comportements favorables à sa santé et  à sa sécurité.

Compétence 7 : L’autonomie et l’initiative

Etre capable de mobiliser ses ressources intellectuelles et physiques dans diverses situations :

· Etre autonome dans son travail : savoir l’organiser, le planifier, l’anticiper, rechercher et sélectionner les informations utiles.
· Connaître son potentiel, savoir s’auto évaluer.

Faire preuve d’initiative.

· Savoir travailler en équipe.


Capacité : 
REALISER dans les domaines familial, collectif et industriel 
Secteur : Entretien des locaux et des équipements 

	SAVOIRS-FAIRE
	SAVOIRS
	LIMITES de CONNAISSANCES
	SOCLE COMMUN

	Entretenir manuellement et/ou mécaniquement les surfaces (sols, vitres et parois), les équipements et les matériels.

Assurer la maintenance préventive.
Nettoyer et ranger le matériel.
	Principe des réglementations en vigueur.

Protocoles de nettoyage (lavage, désinfection).

Technologie des appareils, des matériaux et des produits dans le cadre de l’activité envisagée.

Consignes de rangement du matériel.
	Dans la situation envisagée : 
Respect des protocoles.
Respect des règles d’hygiène et de sécurité.
Elimination correcte des salissures.
Résultat conforme aux attentes.
	Compétence 1 : La maîtrise de la langue française 
Lire :

· Manifester sa compréhension de textes variés qu’ils soient documentaires ou littéraires (Lire une étiquette d’article textile, une fiche technique de produit d’entretien du linge, un manuel d’utilisation d’appareils).

S’exprimer à l’oral :

· Reformuler un protocole.

· Rendre compte d’un travail individuel ou collectif.

Compétence 3 : Les principaux éléments de mathématiques et la culture scientifique et technologique

Pratiquer une démarche scientifique ou technologique, résoudre des problèmes

· Rechercher, extraire et organiser l’information utile

· reformuler, traduire, coder, décoder…

· Réaliser, manipuler, mesurer, calculer, appliquer des consignes

· Grandeurs et mesure :

· réaliser des dosages, mesurer des capacités et des masses, calculer et appliquer des consignes.

· Raisonner argumenter, pratiquer une démarche expérimentale ou technologique

· Présenter la démarche suivie, les résultats obtenus, communiquer :

Savoir mobiliser des connaissances et des compétences en mathématique.

· Organisation et gestion des données 
· reconnaître des situations de proportionnalité, utiliser des pourcentages, des tableaux…

· Nombres et calculs :
·  connaître et utiliser des nombres entiers, décimaux et fractionnaires…

Maîtriser des connaissances dans divers domaines scientifiques :

· La matière : principales caractéristiques, états et transformations ; propriétés physiques et chimiques de la matière et des matériaux ; comportement électrique, interactions avec la lumière.
· L’énergie : différentes formes d’énergie, notamment l’énergie électrique, et transformations d’une forme à une autre.

· Les objets techniques : Analyse, conception et réalisation ; principe général de 
fonctionnement et conditions d’utilisation d’un objet technique.

Compétence 5 : La culture humaniste

Avoir des repères :

· Lire et utiliser différents langages : 

· lecture de tableaux à double entrée.

Comprendre l’unité et la complexité du monde :

· Identifier les enjeux du développement durable (pollution, gaspillage…).

Compétence 6 : Les compétences sociales et civiques

Avoir un comportement responsable : 

· Connaître et respecter les règles de la vie collective.

· Connaître les comportements favorables à sa santé et  à sa sécurité.

Compétence 7 : L’autonomie et l’initiative

Etre capable de mobiliser ses ressources intellectuelles et physiques dans diverses situations :

· Etre autonome dans son travail : savoir l’organiser, le planifier, l’anticiper, rechercher et sélectionner les informations utiles.
· Connaître son potentiel, savoir s’auto évaluer.

· Avoir une bonne maîtrise de son corps (développer des habilités manuelles, être familiarisé avec certains gestes techniques).

Faire preuve d’initiative : 

· Savoir travailler en équipe.

	
	
	
	· 


Capacité : 
REALISER dans les domaines familial, collectif, artisanal et commercial, et industriel 
	SAVOIRS-FAIRE
	SAVOIRS
	LIMITES de CONNAISSANCES
	SOCLE COMMUN

	Préserver l’environnement en effectuant  des choix raisonnés.

Trier les déchets en respectant les mesures d’hygiène, de sécurité et la réglementation en vigueur afin d’optimiser leur valorisation. 


	(en concertation avec le professeur de VSP et de SVT)

Principe des réglementations en vigueur.

Conseils pour économiser les énergies utilisées, diminuer la consommation d’eau potable.
Classification des déchets.

Procédures de conditionnement et d’évacuation des déchets (poubelle, points de dépôt, bennes…) produits dans les ateliers ou dans les différents milieux professionnels.

Notion de recyclage, de compostage et de durée de vie des déchets.

Différents traitements des déchets  (incinération, compostage, traitements des eaux usées, enfouissage…).
	Présentation des mesures visant à limiter les consommations des énergies dans la vie quotidienne et dans le domaine professionnel.
Justification des protocoles intégrant les économies d’énergies, d’eau potable.

Dans la situation envisagée : 

· Repérage des types de déchets rencontrés.
· Utilisation judicieuse des moyens de collecte des déchets.
· Application de la réglementation dans les ateliers du champ professionnel.
· Justification des procédures de tri.
· Indication du mode de traitement le plus approprié.
· Indication  du mode de valorisation des déchets.

	Compétence 1 : La maîtrise de la langue française

Lire : 

· Dégager l’idée essentielle d’un texte lu ou entendu.

· Manifester sa compréhension de textes, de documentaires.

Ecrire : 

· Rédiger un questionnaire.

S’exprimer à l’oral : 

· Prendre la parole en public.

· Prendre part à un débat.

· Rendre compte d’un travail individuel ou collectif.

Compétence 3 : Les principaux éléments de mathématiques et la culture scientifique et technologique

Pratiquer une démarche scientifique ou technologique:

· Raisonner argumenter, pratiquer une démarche expérimentale ou technologique
· observer, questionner, formuler une hypothèse et la valider, argumenter, modéliser de façon élémentaire, résoudre des problèmes.

Maîtriser des connaissances dans divers domaines scientifiques :

· La matière : principale caractéristique, états et transformation  (reconnaître les matériaux..).

Attitudes fortement mobilisées : l’observation des règles élémentaires de sécurité et responsabilité face à l’environnement.

· L’énergie.

· Le vivant.

Compétence 4 : La maîtrise des techniques usuelles de l’informatique et de la communication (B2i)

Créer, produire, traiter, exploiter des données.

· Saisir et mettre en page un texte.

· Organiser la composition du document, prévoir sa présentation en fonction de sa destination.
S’informer se documenter

· Consulter  les bases de données documentaires.
· Identifier, trier et évaluer des ressources.
· Etre capable de raisonner avec logique et rigueur et donc savoir : 

· Chercher et sélectionner l’information demandée.
Communiquer, échanger

· Ecrire, envoyer, diffuser, publier, recevoir un commentaire, un message y compris avec pièces jointes, exploiter les spécificités des différentes situations de communication en temps réel ou différé.
Compétence 5 : La culture humaniste

Lire et utiliser différents langages:

· Logos, pictogrammes…

Comprendre l’unité et la complexité du monde :

· Identifier les enjeux du développement durable.

· Utiliser ses connaissances pour donner du sens à l’actualité.

Compétence 6 : Les compétences sociales et civiques

Avoir un comportement responsable :

· Connaître les comportements favorables à sa santé et sa sécurité.

· Connaître quelques notions juridiques de base.

· Principe de responsabilité et la notion de contrat.

· Savoir utiliser quelques notions économiques et budgétaires de base.

Compétence 7 : L’autonomie et l’initiative

Etre capable de mobiliser ses ressources intellectuelles et physiques dans diverses situations.

Faire preuve d’initiatives

· Manifester curiosité, créativité, motivation, à travers des activités conduites ou reconnues par l’établissement.



Capacité : 
COMMUNIQUER
Secteur : Communication en milieux professionnels diversifiés

	SAVOIRS-FAIRE
	SAVOIRS
	LIMITES de CONNAISSANCES
	SOCLE COMMUN

	Identifier les éléments de la communication.
Préparer un message écrit.

Transmettre un message écrit.

Préparer un message oral. 

Transmettre un message oral. 
	Différentes communications. 
Schéma du processus de communication : émetteur, récepteur, message, canal (oral, écrit et audio-visuel) feedback, l’outil, le cadre de référence.
Règles de savoir être professionnel : respect, politesse, discrétion, image de marque de l’entreprise, courtoisie…
Objectifs et contenus des messages. 
Outils de la communication orale. 
Identification et renseignements des différents documents techniques internes et externes à l’entreprise.
Outils de la communication orale : téléphone, répondeur, interphone…
Comportements du professionnel avec l’usager la hiérarchie, le client, le fournisseur :

· accueil, prise de contact, prise de congés,

· présentation physique et attitudes (communication non verbale),

· expression verbale.

Participation à l’image de l’entreprise.
	Dans la situation envisagée :
· Identification exacte de l’émetteur, du récepteur, du canal, du message.

· Décodage exact des documents.

· Identification de l’émetteur et du destinataire.
· Préparation d’une situation d’accueil, d’entretien, d’un appel téléphonique…
· Utilisation correcte des moyens de communication.
· Expression orale adaptée à la situation.
· Transmission fidèle, informations justes.
· Respect des règles de savoir-vivre et de savoir être professionnel.

	Compétence 1 : La maîtrise de la langue française

Ecrire : 

· Répondre à une question par une phrase complète.

· Rédiger un texte bref, cohérent construit en paragraphes, correctement ponctué, en respectant les consignes imposées : description, explication, texte argumentatif, compte rendu, écrits courants (lettres…).
S’exprimer à l’oral :

· Prendre la parole en public (dans une situation de service par exemple).
· Adapter sa prise de parole (attitude et niveau de langue) à la situation de communication (lieu, destinataire, effet recherché).

· Prendre part à un dialogue, à un débat : prendre en compte les propos d’autrui, faire valoir son propre point de vue.

· Reformuler un texte ou des propos lus ou prononcés par un tiers (compte rendu de conseil de classe…).
· Rendre compte d’un travail individuel ou collectif (exposé, rapport de stage…).
Compétence 3 : Les principaux éléments de mathématiques et la culture scientifique et technologique

Savoir mobiliser des connaissances et des compétences mathématiques

· Géométrie :

· connaître et représenter des figures géométriques et des objets de l’espace.

· se repérer dans l’espace : utiliser une carte, un plan, un schéma…
· se rendre à un lieu de stage en utilisant un plan de ville…

Compétence 6 : Les compétences sociales et civiques

Avoir un comportement responsable :

· Connaître et respecter les règles de la vie collective.

· Comprendre l’importance du respect mutuel et accepter toutes les différences (respect de soi et des autres).

· Connaître les comportements favorables à sa santé et sa sécurité.

· Connaître quelques notions juridique de base (Savoir ce qui est interdit et ce qui est permis,

connaître la distinction entre sphères professionnelle, publique et privée).

Compétence 7 : L’autonomie et l’initiative

Découvrir les métiers et les formations

· Savoir choisir un parcours de formation

Etre capable de mobiliser ses ressources intellectuelles et physiques dans diverses situations.

· Etre autonome dans son travail : rechercher et sélectionner des informations utiles.

· Connaître son potentiel : ses propres points forts et ses faiblesses.

· Avoir une bonne maîtrise de son corps (paralangages…).

Faire preuve d’initiatives

· Manifester curiosité, créativité, motivation, à travers des activités conduites ou reconnues par l’établissement.

· Communiquer et travailler en équipe, ce qui suppose savoir écouter, accomplir sa tâche selon les règles établies en groupe.








